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ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР 
об оказании услуг связи проводного вещания 

(новая редакция) 
 город Санкт-Петербург 

  

Общество с ограниченной ответственностью "Телеком Сервис" (Лицензия Роскомнадзора № Л030-
00114-77/00734510 от 06.10.2023), именуемое в дальнейшем "Оператор связи", в лице Генерального 
директора Бобковой Юлии Николаевны, действующей на основании Устава, и физическое лицо, за плату 
пользующееся услугами связи проводного вещания, именуемое в дальнейшем "Абонент", совместно 
именуемые в дальнейшем "Стороны", заключили настоящий Договор о нижеследующем. 
  

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА  

1.1 Оператор связи оказывает Абоненту услуги связи проводного вещания, включающие в себя 
предоставление Абоненту доступа к сети проводного вещания (далее по тексту - "СПВ"), распространение 
(доставку) сигналов звуковых программ по СПВ до пользовательского (оконечного) оборудования (далее 
по тексту - "Услуги связи"), а Абонент оплачивает Услуги связи. 
Отношения между Оператором связи и Абонентом регулируются нормами Федерального закона от 
07.07.2003 года № 126-ФЗ "О связи", Постановлением Правительства РФ от 06.06.2005 года № 353 "Об 
утверждении Правил оказания услуг связи проводного радиовещания", и настоящим Договором. 
1.2. Настоящий Договор является публичной офертой. К настоящему Договору применяются условия 
статьи 426 ГК РФ (Публичный договор) и статьи 428 ГК РФ (Договор присоединения). 
1.3. Акцептом оферты и фактом присоединения к настоящему Договору является внесение Абонентом 
первого ежемесячного платежа за оплату Услуг связи. Дата оплаты считается датой заключения 
настоящего Договора. 
   

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 2.1. Оператор связи обязуется: 

2.1.1. Оказывать Абоненту услуги связи в соответствии с законодательными и иными нормативными 
правовыми актами РФ, лицензией и настоящим Договором; 
2.1.2. Устранять неисправности, препятствующие пользованию Абонентом услугами связи в течении 3 
(трех) рабочих дней (с учетом возможности доступа сотрудников Оператора связи в помещения 
Абонентов), начиная с даты регистрации заявок, поданных Абонентами по телефону информационно-
справочной службы - (812) 244-72-40. 
2.1.3. Извещать Абонента через средства массовой информации и в местах работы с Абонентами (офисах 
приема Абонентов) об изменении тарифов на услуги связи не менее чем за 10 дней до введения новых 
тарифов. 
 
2.2. Абонент обязуется: 

2.2.1. Оплачивать стоимость услуг связи в полном объеме и в определенный в настоящем Договоре срок. 
2.2.2. Содержать в исправном состоянии часть абонентской линии, находящуюся в помещении, в котором 
установлено пользовательское (оконечное) оборудование. 
2.2.3. Соблюдать правила эксплуатации оборудования и не допускать подключения к абонентской линии 
оборудования, не предназначенного для использования в СПВ. 



  

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ СВЯЗИ. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

 3.1. Оплата Абонентом услуг связи производится за каждую Абонентскую линию по тарифу, 
установленному Приказом Руководителя Оператора связи на дату оплаты, не позднее 10 числа месяца, 
следующего за расчетным месяцем. 
3.2. Оплата стоимости услуг связи производится Абонентом через Единый платежный документ, 
выставляемый Абоненту Управляющей компанией (ТСЖ, ЖСК, Жилкомсервисом и прочими) или ЕИРЦ 
(другим расчетным центом), либо иными не запрещенными действующим законодательством РФ 
способами. 
  

4. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ 

 4.1. При оплате Абонентом услуг связи, Оператор связи в первую очередь погашает имеющуюся 
задолженность по оплате услуг связи, исходя из даты ее возникновения, начиная с самой ранней.   
4.2. Абонент выражает свое согласие на размещение оборудования Оператора связи, необходимого для 
оказания услуг связи по настоящему Договору на конструкциях и элементах многоквартирного дома, в 
котором проживает Абонент, а также в помещениях, являющихся общим имуществом многоквартирного 
дома. 
4.3. Абонент заключивший настоящий Договор выражает согласие на получение от Оператора связи 
рекламных материалов по услугам связи. 
4.4. В случае наличия фактического доступа к СПВ и осуществления физическим лицом оплаты услуг связи, 
в порядке, предусмотренном разделом 3 настоящего Договора, считается, что такое физическое лицо 
этими своими действиями присоединилось к настоящему Договору, полностью принимает его условия и 
является абонентом Оператора связи.  
4.5. Абонент заключивший настоящий Договор выражает своё согласие получать любым способом счета 
за оказанные услуги связи по адресу подключения абонентской линии.   
4.6. Абонент заключивший настоящий Договор выражает своё согласие установить адресом установки 
оборудования адрес подключения абонентской линии.  
4.7. На период действия настоящего Договора Абонент выражает свое согласие на передачу Оператором 
связи третьим лицам сведений об Абоненте, указанных в ст. 53 Федерального закона № 126-ФЗ от 
07.07.2003 «О связи» для их обработки и (или) использования в целях исполнения настоящего Договора, 
в том числе для осуществления третьими лицами абонентского и сервисного обслуживания. 
4.8. Взаимоотношения сторон, не урегулированные настоящим Договором, регулируются в соответствии 
с действующим законодательством РФ. 
  

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 5.1. Стороны несут ответственность за невыполнение или ненадлежащее выполнение условий 
настоящего Договора в соответствии с действующим законодательством РФ. 
  

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

 6.1 Настоящий Договор заключается на неопределенный срок. 
  

7. Порядок и условия приостановления, изменения и расторжения Договора 

 7.1. Оператор связи и Абонент вправе в любое время по соглашению Сторон, оформленному в 
письменном виде и подписанному сторонами, расторгнуть Договор при условии оплаты оказанных Услуг 
связи. 
7.2. Абонент вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор, лично подав письменное заявление 
о расторжении настоящего Договора установленного образца (Приложение № 1 к настоящему Договору) 
в Офисы приёма Абонентов, расположенные по адресам, указанным в нижней части настоящего 
Договора, при условии обязательного предъявления документов в оригинале, подтверждающих 
личность Абонента, свидетельство о праве собственности по месту подключения абонентской линии к 
СПВ, платежные документы об оплате оказанных услуг связи (задолженности).  



Выполнение работ по отключению абонентской линии от СПВ производится сотрудником Оператора 
связи в день по договоренности с Абонентом. 
После выполнения работ по отключению абонентской линии от СВП исключение начислений за услуги 
связи производятся в следующем порядке: при обращении абонента с 01 по 22 число текущего месяца 
включительно, начисления оплаты за услуги связи исключаются с первого числа следующего месяца. При 
обращении Абонента с 23 числа по последнее число текущего месяца начисления оплаты за услуги связи 
исключаются по истечении месяца, следующего за текущим месяцем.    
Абонент обязуется не препятствовать Оператору связи при выполнении сотрудником Оператора связи 
работ по отключению абонентской линии от СПВ по заявлению Абонента о расторжении настоящего 
Договора  
Повторное оказание услуг связи осуществляется путем подачи Абонентом в любой из офисов приема 
Абонентов письменного заявления о подключении. Подключение производится по тарифу, 
установленному Приказом Руководителя Оператора связи на дату подключения.  
7.3. Оператор связи вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора в 
случае прекращения технической возможности оказания Абоненту услуг связи. Оператор связи 
уведомляет любым способом Абонента об отказе от исполнения Договора не позднее чем за 10 (десять) 
дней до даты прекращения оказания услуг связи.   
7.4. В случае нарушения Абонентом требований, связанных с оказанием услуг связи, установленных 
Федеральным законом "О связи", Постановлением Правительства РФ от 06.06.2005 N 353 "Об 
утверждении Правил оказания услуг связи проводного радиовещания" и настоящим Договором, в том 
числе нарушения сроков оплаты оказанных услуг связи, Оператор связи вправе приостановить оказание 
услуг связи до устранения нарушения.  
  

----------------------------- 

ОПЕРАТОР СВЯЗИ: 

 Общество с ограниченной ответственностью "Телеком Сервис" 
  

Место нахождения: 197343, город Санкт-Петербург, муниципальный округ Ланское вн.тер.г., улица 
Матроса Железняка, дом 57, литера А, помещение 109-Н, комната 1. 
ОГРН 1167847423028, ИНН 7814670504, КПП 781401001. 
Р/С 40702810718060006002 в Филиал «Центральный» Банка ВТБ (ПАО) г. Москва 
Кор. счет 30101810145250000411, БИК 044525411 
  

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Адреса Офисов приема абонентов, принимающих платежи за услуги связи:  
г. СПб, проспект Просвещения, дом 85, с 10 до 21 часа, без обеда и выходных 
г. СПб, проспект Художников, дом 33/4, с 10 до 21 часа, без обеда и выходных 
г. СПб, проспект Сизова, дом 21 литера А, с 10 до 21 часа, без обеда и выходных 
г. СПб, улица Варшавская, дом 23 корпус 3, с 10 до 21 часа, без обеда и выходных 
г. СПб, улица Хо-Ши-Мина, дом 5, корпус 1, с 10 до 21 часа, без обеда и выходных 
 


